
V  VIMO. G U Í A D E  U S O

C L A R O  D E S D E  E L  P R I M E R  PA S O

Tu Vimo.
En la web y en Telegram.
Una guía práctica para acceder, abrir un plan, depositar fondos y
solicitar un retiro.

Ejemplo de interfaz · Tu Vimo. En la web y en Telegram.

Una cuenta, dos formas de acceder
Usa la cuenta web o abre MyVimo en Telegram. Tu saldo, tus planes y tu
historial pertenecen a la misma cuenta.
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Sobre las capturas. Los nombres, importes, fechas y operaciones son ejemplos, no resultados ni estadísticas
reales del servicio. Las direcciones se han sustituido por explicaciones. Las capturas muestran la interfaz en
inglés.
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 1  /  A B R I R  V I M O

Elige cómo acceder
Descubre el proyecto en el sitio, gestiona tu cuenta en el navegador o utiliza la Mini App
dentro de Telegram.

En el navegador
vimo.bz — sitio del proyecto.
vimo.bz/cabinet/ — cuenta personal.
vimo.bz/company/ — información de la empresa.

En Telegram

Encontrar una sección
La cuenta web tiene un menú lateral; en el teléfono se abre con
☰. La Mini App incluye una barra inferior y más acciones en
Inicio y Perfil.

Las capturas y los nombres de botones citados en esta guía
están en inglés. Puedes cambiar el idioma en Profile →
Language.

Ejemplo de interfaz · Elige cómo acceder

Abre @VimoTradebot y comprueba su nombre de
usuario.

1

Pulsa MyVimo para abrir la Mini App.2

Si se solicita acceso, sigue las indicaciones del bot para
confirmar tu cuenta.

3
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 2  /  A C C E S O  Y  R E G I S T R O

Crea una cuenta
o inicia sesión
Si ya utilizabas Vimo desde Telegram, entra con Telegram para conservar la misma cuenta.

Ejemplo de interfaz · Sign in Ejemplo de interfaz · Create an account

Iniciar sesión Registrarse

Guarda tu clave de recuperación en un lugar privado y seguro. No la publiques ni la incluyas en mensajes o
capturas. La necesitarás para recuperar el acceso.

Abre el formulario de acceso en el sitio.1

Introduce usuario y contraseña y pulsa Sign in.
También puedes elegir Continue with Telegram
y confirmar con el bot.

2

Pulsa Create an account. Elige usuario y
contraseña y repite la contraseña.

1

Usuario: 3–32 letras latinas, números o _.
Contraseña: 12–128 caracteres. Pulsa Create
account.

2
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 3  /  C U E N TA U N I F I C A D A

Vincula Telegram
La vinculación añade otra forma de entrar a tu cuenta actual.

Si Telegram ya está vinculado
Una identidad de Telegram asociada a otra cuenta Vimo no se
reasigna automáticamente. Accede con ese Telegram y añade
usuario y contraseña desde su perfil.

Para consultar la unificación de dos cuentas anteriores,
contacta con soporte. Debes verificar el acceso a ambas.

Si empezaste en Telegram, entra con ese método y utiliza Profile
→ Login and password para añadir acceso web a la misma
cuenta.

Ejemplo de interfaz · Vincula Telegram

Accede a la cuenta web que quieres usar y abre Profile.1

En las opciones de acceso, pulsa Link Telegram.2

Introduce la contraseña actual de la cuenta y continúa.3

Abre el chat del bot indicado y aprueba la vinculación.
Después, comprueba el perfil.

4
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 4  /  R E S U M E N

Entiende tus indicadores
Inicio resume tu capital, el plan activo y los movimientos recientes.

Ejemplo de interfaz · Entiende tus indicadores

Qué significa el saldo
Your capital es el total del resumen. Por separado
aparecen In work y Available.

In work corresponde a los planes abiertos.
Available es el saldo principal que puedes utilizar
en las acciones disponibles.

Qué hacer a continuación
Deposit abre el selector de activo y red.
Withdraw inicia una solicitud de retiro.
Manage lleva a tu plan.

Los abonos diarios y las recompensas por referidos
permanecen en el saldo principal. Tú creas la
solicitud cuando quieres un envío a tu billetera.

Los importes de las imágenes son ejemplos. Accede para consultar los datos actuales de tu cuenta.
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 5  /  C O N D I C I O N E S  D E L  P L A N

Lee primero las condiciones
En Strategies hay un único plan. Revisa su tarjeta y el formulario de confirmación antes de
abrirlo.

Ejemplo de interfaz · Lee primero las condiciones

10%
diario según el plan

20
días de duración

10 USDT
importe mínimo de apertura

El capital ya está incluido
En 20 días, los abonos totales según las condiciones equivalen al 200% del importe depositado, incluido
el capital. No hay una devolución adicional del capital al terminar. Revisa condiciones, importe y método
de pago antes de abrir.

Lee las condiciones antes de confirmar. Marcar la casilla significa que las aceptas.
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 6  /  A B R I R  U N  P L A N

Paga directamente
o utiliza tu saldo
El pago directo no exige depositar antes al saldo ni vincular una billetera de retiro.

La billetera de retiro se necesita para futuras salidas de fondos,
no para abrir un plan con pago directo.

Ejemplo de interfaz · Paga directamente o utiliza tu saldo

Abre Strategies y pulsa Open strategy.1

Elige Direct payment o From balance. Para pagar con
saldo necesitas fondos disponibles suficientes.

2

Si pagas directamente, selecciona una tarjeta de activo +
red. Introduce al menos el importe mínimo.

3

Comprueba importe, activo, plazo y tasa. Lee y acepta las
condiciones.

4

Pulsa Pay and open plan. En pago directo recibirás los
datos del pedido: envía únicamente el activo indicado por
la red indicada.

5

Espera la confirmación del pago. Consulta el pedido y el
plan abierto en Capital.

6
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 7  /  D E P O S I TA R  A L  S A L D O

Elige el activo y la red
Los datos de recepción aparecen en el mismo formulario, debajo de los métodos de pago.

Pares disponibles

Activo Redes

USDT BEP20 · TRC20 · ERC20 · TON

USDC ERC20 · BEP20

La unidad de cuenta es USDT. USDC se registra a 1:1. Si
cambias de par, obtén sus datos de recepción de nuevo; no
reutilices una dirección de memoria.

Ejemplo de interfaz · Elige el activo y la red

Desde Inicio o Capital, pulsa Deposit.1

Elige la tarjeta que coincide con el activo y la red de envío.2

Pulsa Get address. La dirección personal aparecerá
debajo, sin otra ventana.

3

Utiliza Copy. Vuelve a comprobar activo, red y dirección
en tu billetera de origen.

4

Tras enviar, espera la confirmación. Revisa el saldo
principal y la operación en History.

5
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 8  /  C A P I TA L

Sigue tu plan
Capital muestra los fondos disponibles y tus planes activos.

Ejemplo de interfaz · Sigue tu plan

Revisa la tarjeta Cómo leer las fechas
Las horas se muestran en la zona horaria de tu
dispositivo. Una misma operación puede verse a
horas distintas en dispositivos con otros ajustes.

Los abonos diarios llegan al saldo principal. Para
enviar fondos a una billetera externa, crea una
solicitud de retiro.

Si una hora te resulta extraña, comprueba la zona horaria del dispositivo y la indicada en Profile. Las fechas de la
imagen son ejemplos.

Abre Capital y localiza el plan activo.1

Comprueba importe, tasa, plazo y progreso de
los abonos.

2

Consulta apertura, finalización y hora del
próximo abono.

3
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

0 9  /  B I L L E T E R A D E  R E T I R O

Añade los datos de destino
Antes del primer retiro, guarda una billetera. También puedes abrirla desde tu perfil.

Antes de guardar
Contrasta los datos con tu billetera receptora. El nombre del
token no basta: la red también debe coincidir.

Los cambios se gestionan con soporte. Una vez guardados
los datos, contacta con Vimo Care si necesitas sustituir el
destino.

Ejemplo de interfaz · Añade los datos de destino

Pulsa Withdraw o abre Profile → Payout wallet.1

Elige activo y red de tu billetera. Están disponibles los
mismos seis pares que para depósitos.

2

Introduce la dirección en Wallet address y repítela en
Repeat address.

3

Compara ambas direcciones y verifica la red de destino.
En TON, añade un comentario si lo exige el servicio
receptor.

4

Lee cómo se modifican los datos, marca la confirmación y
pulsa Save.

5
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

1 0  /  R E T I R O S

Crea una solicitud de retiro
Los envíos a billeteras parten de tu solicitud. Un abono por sí solo no inicia una transferencia
externa.

Después de solicitarlo
Los fondos se reservan durante el proceso. La finalización
depende del proveedor de pagos y de la confirmación de la red.
Crear la solicitud no significa que el envío ya haya llegado.

Los abonos diarios y las recompensas permanecen en el saldo
principal hasta que actúes. Para una consulta de pago, facilita a
soporte el número y el estado de la operación.

Ejemplo de interfaz · Crea una solicitud de retiro

Abre Withdraw. Si no hay billetera guardada, vincúlala
primero.

1

Revisa activo, red y dirección de destino.2

Introduce un importe dentro de los límites. USDC se
contabiliza en USDT a 1:1.

3

Comprueba datos e importe y confirma con Withdraw.4

Consulta el estado en History. Abre la operación para ver
detalles y recibo.

5

VIMO · Sitio web y Telegram Mini App 11 / 15



V  VIMO. G U Í A D E  U S O

11  /  R E F E R I D O S

Invita con tu enlace
Abre la sección de referidos para encontrar tu enlace personal y consultar tu red.

Cinco niveles

Nivel Tasa

1 10%

2 4%

3 3%

4 2%

5 1%

Las recompensas se calculan sobre los abonos de los
depósitos de tus referidos del nivel correspondiente y llegan
al saldo principal. Los envíos de fondos y el capital
depositado no son la base de comisión.

Ejemplo: un plan de 100 USDT abona 10 USDT diarios al 10%.
El nivel 1 recibe el 10% de ese abono = 1 USDT. Los niveles 2–5
reciben 0,40 / 0,30 / 0,20 / 0,10 USDT del mismo abono.

Ejemplo de interfaz · Invita con tu enlace

Pulsa Referrals en el menú o la barra inferior de la Mini
App para abrir Partner network.

1

Copia tu enlace personal y compártelo con la persona a la
que quieras invitar.

2

Consulta participantes, niveles y recompensas abonadas
en esta sección.

3
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

1 2  /  H I S TO R I A L

Encuentra la operación
El historial permite comprobar depósitos, retiros y abonos del plan.

Ejemplo de interfaz · Encuentra la operación

Si no encuentras una entrada, elimina los filtros y amplía el período. Facilita a soporte los datos de la operación
concreta, no solo el saldo total.

Abre History. Usa el buscador, elige un período y filtra por tipo.1

Localiza la entrada por importe, fecha y tipo. Comprueba su estado: completada y en proceso son
etapas distintas.

2

Abre la entrada para ver sus detalles y el recibo.3

Pulsa Export CSV para descargar los registros cargados.4
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

1 3  /  P E R F I L  Y  A C C E S O

Elige el idioma.
Conserva tu acceso.
El perfil reúne métodos de acceso, idioma, billetera de retiro y ajustes.

Ajustes personales
Abre Profile → Language. La interfaz ofrece 15 idiomas y
comienza en inglés. Las capturas y los nombres de controles
de esta guía están en inglés.

En Login and password puedes añadir acceso web. Si
empezaste en Telegram, configura aquí las credenciales para
usar la misma cuenta en el navegador.

Si olvidas la contraseña

Si Telegram está vinculado, puedes entrar con él. Si no logras
recuperar el acceso, contacta con soporte. Nunca incluyas
contraseñas ni claves de recuperación en un mensaje.

Ejemplo de interfaz · Elige el idioma. Conserva tu acceso.

En el formulario de acceso, pulsa Forgot password?.1

Introduce usuario, clave de recuperación privada y una
contraseña nueva. Repítela.

2

Pulsa Reset password y accede con los nuevos datos.3
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V  VIMO. G U Í A D E  U S O

1 4  /  AY U D A Y  E N L A C E S

Contacta con Vimo Care
La ayuda está disponible en el menú de la cuenta web y en el perfil de la Mini App.

Enlaces rápidos

Vimo vimo.bz

Web vimo.bz/cabinet/

Mini App vimo.bz/mini/

Telegram @VimoTradebot → MyVimo

VIMO ROBOTICS vimo.bz/company/

Atajos para el día a día: planes en Capital, operaciones en
History y acceso e idioma en Profile. Revisa cada acción en su
formulario antes de confirmar.

Ejemplo de interfaz · Contacta con Vimo Care

Abre Support.1

Explica qué ocurrió, en qué sección y qué esperabas.
Para una operación, incluye número, fecha, importe y
estado.

2

Añade los datos pertinentes sin contraseñas, claves de
recuperación ni otros secretos.

3

Envía la consulta y sigue la respuesta en soporte.4
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